MEMORIA DE OFERTA Y SERVICIO DE
LA ESCUELA DE CONDUCTORES
AUTOESCUELAS JORDA A

UNIVERSITAT DE VALENCIA



1. Presentacion

Desde hace 30 afios, Autoescuelas Jorda sigue aproximandose al publico joven
mediante jornadas y eventos ligados a la Seguridad Vial. El perfil de sus clientes es
mayoritariamente el del estudiante de entre 17 y 24 afios de edad.

La finalidad de esta aproximacion es la de encontrar futuros conductores que a
través de la sinergia entre la Universitat de Valéncia y el grupo conformado por
Autoescuelas Jorda consigan su permiso de conducir con unas condiciones ventajosas
relevantes. Del mismo modo, queremos hacer extensiva dicha oferta a toda persona

PAS, PDI, laboral y/o antiguo alumno de la Universitat de VValéncia.



2. Objetivos de la colaboracion:
Informar a los alumnos, miembros PAS y PDI, personal laboral y/o antiguos
alumnos de la Universitat de Valéncia sobre las ventajas que ofrece Autoescuelas

Jorda para la obtencion de los permisos y carnets de conduccion.

A) Ventajas cualitativas:

Nuestras empresas ofrecen la posibilidad de sostener las clases a distancia, a
través de un innovador sistema de ensefianza semipresencial, ademéas de contar con
avanzadas novedades que facilitan la asimilacion de contenidos y permiten la

realizacion de préacticas desde el primer dia:

> Clases impartidas con pizarra tactil

> Intranet particular de las escuelas de conduccion Jorda, con libre

acceso del alumnado a los siguientes contenidos didacticos:

= Clases locutadas
= Ultimos examenes oficiales
=  Enlaces con la Direccién General de Trafico

= Buzon de correo del profesor

> Clases con simulador de conduccién Simexam



B) Ventajas cuantitativas y aprovechamiento de la oferta:

Mediante la presentacién del carnet de acreditacion como miembro de la
Universitat de Valéncia (en condicion de alumno, personal docente, PAS, PDI y/o
antiguo alumno) el usuario conseguira un descuento de hasta un 15% en los precios de

los servicios ofrecidos por Autoescuelas Jorda:”

Afectando este descuento a la matricula en la escuela (que luego le servira
para la ampliacion a otros permisos), a las tres primeras mensualidades de clases
tedricas, a la tramitacion de la documentacion en la Direccion General de trafico
del alumno y a su desplazamiento a la Jefatura Provincial de Tréafico para la

realizacion de los exadmenes.

C) Contacto:
La oferta puede hacerse efectiva en las instalaciones de nuestras escuelas en:

Avda. Blasco Ibarfez, 51 Consulta nuestra web:
46021 - Valencia Www.autojorda.com

Tel. 96 3294645 www.autoescuelas-jorda.com
Avda. Blasco Ibarfiez, 25 o solicita informacion en:
46010 — Valéncia comercial@autojorda.com

Tel. 96 3623222

¢/ Daniel de Balaciart, 2
46020 - Valencia
Tel. 96 3621297

c/ Poeta Mas y Ros
46022 — Valéncia
Tel. 96 3564101

¢/ Ramoén Llull
46021 - Valencia

“ Consultar condiciones y ofertas en la web de Autoescuela Jordé:



3. Proactividad:

Somos conscientes de las necesidades del consumidor actual, cada vez mas
exigente, y por ello nos obligamos a estar a la altura en cuanto a la calidad y a las
herramientas utilizadas para el aprendizaje. Intentamos saber cuales son sus
motivaciones a la hora de contratar este tipo de servicios e intentamos adquirir esos
atributos de afinidad por los cuales nos identificaran.

Nuestra decision estratégica de posicionarnos como autoescuela tecnolégica nos
obliga a hacer bien nuestro trabajo, a comunicarlo y a adoptar una postura proactiva
hacia los clientes, ya que sabemos que la primera motivacion de contratacion de nuestro
servicio es nuestra ubicacion en la cabecera dentro del sector.

Para salvar la barrera de la distancia entre el usuario y el ofertante, contactamos
con la Universitat de Valéncia para implementar esta promocion que, hoy por hoy, es

mucho mas efectiva que la imagen de marca que impone la publicidad.



